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Titulo del Trabajo:
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Area de Investigacion:

INVESTIGACION EN SALUD

I ntroduccion:

La distrofia muscular de Duchenne (DMD) es un trastorno genético que conduce a la debilidad
muscular progresivay alamuerte prematura.

Objetivo:

Este estudio tuvo como objetivo explorar la calidad percibida de la atencion médicay las experiencias
de los pacientes con DMD y sus cuidadores en México, comparando instituciones de salud
gubernamentalesy sin fines de lucro.

M etodologia:

Utilizando un disefio transversal, se recogieron datos de 91 participantes a través de un cuestionario
autoadministrado basado en el modelo donabediano y los Seis Objetivos de la Calidad de la Atencion
Sanitaria.

Resultados:

Los resultados indicaron que se percibié que las organizaciones sin fines de lucro brindan una atencion
de mayor calidad en varias dimensiones, incluyendo la condicion de las instalaciones médicas
(p=0,000026), la preparacion de los profesionales de la salud (p=0,0000021), la seguridad (p=0,046), la
eficacia (p=0,001), la eficiencia (p=0,010) y la equidad (p=0,007). Ademas, los pacientes &filiados a
instituciones gubernamentales informaron més errores médicos percibidos y tiempos de espera més
largos para las citas. A pesar de algunas percepciones positivas sobre la puntualidad y la eficiencia, las
respuestas cualitativas pusieron de manifiesto retrasos significativos en el diagnéstico y el tratamiento
precisos.

Conclusiones:

Estos hallazgos sugieren que las organizaciones sin fines de lucro pueden brindar una atencion superior
alos pacientes con DMD, aunque se necesitan mejoras en ambos sectores. Lainvestigacion futura debe
centrarse en los factores especificos que contribuyen a estas disparidades y en las estrategias para
mejorar la calidad de la atencién.



